ategias para racionalizag
imicrobianos na pratica hospi

ARCERIAS COM OPERADOR
DE PLANO DE SAUDE

Claudia Maio Carrilho
CCIH/UTI-UEL
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Conflito de interesse

 Médica consultora em antibioticoterapia da
UNIMED -Londrina



Experiéncia com
UNIMED Londrina

e 2005 - CCIH/HU - elabora 12 Manual de
Antibioticoterapia para CCIHs, por
profissionais do HU, impresso pela Unimed

e 2011 - Unimed Londrina contrata médico
infectologista, nao cooperado

— Consultor

— Suporte aos auditores
— Otimizar uso de ATM

— Parceria com as CCIHs
— Incentivar prevencao IH



RELACIONAMENTOS
INOVADORES
Unimed A



"'UNIMED LONDRINA

Cooperativa de trabalho médico Atua em Londrina e em outras
Assistéencia na area da saude 28 cidades do norte do PR

186 mil 1134 129 472

clientes medicos prestadores colaboradores
cooperados ousepbuet umelied




Desenvolver agbes de promogao
de saude com seus clientes, médicos
cooperados e os prestadores de servico

M e : ~
Noticias sobre casos de infecgoes
adquiridas em hospitais de Londrina
passaram a ser cada vez mais frequentes na
midia, trazendo a tona o crescimento significativo
do problema na regiao

T
Historico:
2005: acdes educativas/conscientizacao
e de controle Manual de Antibioticoterapia



e

n If)iagnéstico da situacao:

- N&o ha sistemas de verificacao e de registro precisos

- Hospitais escondem a real situagao da infecgao
hospitalar, retardando as agdes de controle:

- Aumento excessivo da utilizacao

de antibidticos:
, - Uso indiscriminado do medicamento
i v N | que pode aumentar:
| | 9 - resisténcia das bactérias

- piora do quadro INfeccioso

- Aumento dos custos assistenciais.



"Casos de Klebsiella Pneumoniae
Carbapenemase (KPC) - a"superbacteria’,
nas instituices locais confirmou-se:

mais de 300 casos

em 2010

mortalidade atinge

500/0 dos casos



2011

"‘Buscar uma solucao que protegesse clientes,
cooperados e comunidade, e que contribuisse
para a melhoria do controle da infeccao
hospitalar ndo so na rede de prestadores, como |
nos hospitais ndo credenciados e da rede plblica e

A acao foi integrada ao Planejamento
Estratégico da Cooperativa,
como parte dos objetivos
de Aprimorar Processos
de Promocéo de Saude e de
Gestao de Custos Assistenciais



"4. DESAFIOS

"Vencer a resisténcia de alguns hospitais e incentiva-los
a adotarem condutas e praticas que possam exigir
mudancas estruturais, novos investimentos em equipamentos
ou treinamentos, aumento nos custos mensais
ou gque venham demandar, indiretamente, a divulgacéo
de resultados negativos sobre a situacao
da infeccéo hospitalar, prejudicando a imagem
e a reputacdo da instituicédo

"Estimular médicos e funcionarios a aderirem
as praticas adequadas, visto gue ha grande
resisténcia por parte dos profissionais
em atender medidas basicas de prevencao



"s. PUBLICOS ENVOLVIDOS,

’

SESA

SECRETARIA DE EW:\DO
DA SAUDE DO PARANA .‘

4

. . -'"‘*-_\'_, & = = z
Profissionais de salde,

funcionarios de hospitais Hospitais, com foco Amgl_%%ggqpugetg ia%get’-lriﬂ
e unidades de saride nas UTls e CCIHs " do Estado da Saude — SESA)

Instituicao de ensino Comunidade o
(umve%dade Estadual Instituicao de classe

de Londrina) el geral (AML — AM, CRM)




s, PLANEJAMENTO / PESQUISA,

Programa de conscientizacao e controle da infeccao hospitalar
que envolvesse todos publicos

'F’revengéo: adogao de habitos de higiene
e de condutas profissionais nas instituicoes

'T'erapéutica: conscientizag&o sobre
0 uso racional de antibidticos



s, PLANEJAMENTO / PESQUISA,

M A it p

Auditoria nas UTls e CCIHs lelaborou uma proposta
buscando indicadores de parceria + campanha
e diagndstico das instituicoes de comunicac3o para os
e fazendo relatério para a diregéo pUblicos envolvidos

de cada hospital




I DROGRAMA DE COMBATE

I£ INFECCAO HOSPITALAR

[ Unimed|£2 1




"CAMPANHA DE COMUNICACAQ,
— |




"CAMPANHA DE COMUNICACAQ,

——

‘:;;Mj‘ "Manual Idﬁe Antibioticoterapia - |
‘ e NG Nova edicao do Manual de Antibioticoterapia
4 6@ — @Lﬂm produzido em 2005. Material impresso
- == O com protocolos e diretrizes para a utilizacao
l; T de medicamentos com agao antimicrobiana

sasio (B
' ‘E‘Egt?scmucm 0'
- . . g —
Flyer - \Vaterial impresso ‘&r

com orientacOes de habitos
de higiene e cuidados pessoais
para 0s Visitantes nos hospitais




"CAMPANHA DE COMUNICACAQ,

"ALcooL, SABAO

E°°"5f:"§ : "Bundle - Material impresso que traz
s = ‘ um conjunto de praticas baseadas
em evidencias para serem adotadas
o e 8 pelos profissionaisde saude
e O W
s &0 oR

'Modelo de Check List do Bundle- =~
Material impresso que traz um modelo  ~;- - CiiSEEss 0w
de checkK list para as medidas e ‘
orientadas no bundle




Check list

Aplicado em UTlIs de 2 hospitais
Feed back ao prestador
Sugestoes de mudancas

Novo check list para avaliar mudancas



"CAMPANHA DE COMUNICACAQ,

'Eartazes 'Eanners
= 1x cABAO.
= A SABA | - ).
o B | QE%QUENCIA- "AGUA, SABAO
exons - S | NOSCONTRAR ' ECONSCIENCIA.
e "’ ’ KO Sasdy , NFE((AOHOSP,“A Zobdl ‘ UNZQOS(O?”RAA.
o = T | Fd AL




'cAM
PANHA DE COMUNICACAQ,

'Edesivo
—
Saché de Alcool em Gel

ALCOOL, SABAO
E CONSCIENCIA.

UNIDOS CONTRAA
L INFECCAO HOSPITALAR. )




"CAMPANHA DE COMUNICACAQ,

'Enﬂncios

T4 de mado - Bla Nacional de
Controle da nfecgde Mospitalar

Basta aumentar
a prevencdo para
reduzir a infeccao.

Infeccdo hospitalar preocupa
entidadesdeLondrina

— . e i & €N 200020100 2011 wwent G v et
X - por2012 L, -
'::‘- O m W

o L

oy
"AGUA, SABAO “'ﬁ

ECONSOENCIA.  Provessmmmimmuneie | CE0, IO
UNID0S O TALAR !
l L:: CLAD — '

—ﬂ
1"AGUA, SABAO
, ‘ £ CONSCIENCIA.

AA
UNIDOS CONTR A
nFECCAD HOSHTAL ’_‘ﬂ,\






'8. EXECUGAD,

Pré-lancamento da campanha segmentada para cada publico:

IEL']bliCDS internos (colaboradores, cooperados
e secretarias de médicos cooperados):
reunides presenciais na cooperativa
veiculos de comunicacao impresso e eletronico (jomal, revista, newsletter e intranet)
visitas dos consultores de Relacionamento e com os Cooperados

I_Instituigﬁes de classe (Associacdao Médica
de Londrina - AML, Conselho Regional

de Medicina - CRM), 5 maiores hospitais

de Londrina e Regiéo (UTls e CCIHs):

visitas in loco e reunides presenciais

IErofissiunais de saude (médicos, enfermeiros, técnicos
de enfermagem, farmacéuticos) e funcionarios de hospitais
e unidades de saude e demais hospitais:
reunides presenciais na cooperativa

I_Comunidade em geral:

Assessoria de imprensa e site
da Unimed Londrina




'8. EXECUCAOD,

Lancamento oficial

14 de outubro E CONSCIRNCIA . 170 participantes

e A HOSRTAAR
SPECUAD WOSPTA T
—

0 Melhor uso dos Antibicticos

I_F"alraes’[rante: Clovis Arns da Cunha e 1
(professor de doengas infecciosas m—— {’ and
da Universidade Federal do Parana - @
(UFPR) e médico do Senvigo de Infectologia
e Transplante de Medula Ossea
no Hospital de Clinicas da UFPR)

—
Recepcao do evento: atores

usando o mote campanha para

sensibilizar os participantes
(higienizagao das mios antes de
entrarem no ambiente da palestra)

Tema: “Uso Racional de
Antibiéticos no Hospital -

—
- ; Material de apoio: bolsa com
Visao do Infectologista”

todos os materiais usados
na campanha




'8. EXECUCAOD,

Lancamento oficial

~—RCURSABRO |
£ CONSCIENCIA.




'8. EXECUCAOD,

Disseminacao dos materiais e divulgacao na rede hospitalar
e unidades de saude publicas

ﬂ HOSPITAIS DE LONDRINAE REGIAO SERVICO

DE SAUDE PUBLICA E INSTITUICAO DE ENSINO

M- I M= I
bundles manuais de cartazes lists dos bundles
antibioticoterapia

300 10.000 500

adesivos flyers de alcool em gel




'8. EXECUCAOD,

Disseminacao dos materiais e divulgacao na rede hospitalar
e unidades de saude publicas

COOPERADOS DA
UNIMED LONDRINA

UNIMEDS

DO PARANA

I_1 054 I_22 manuais
Kits com todos materiais de antibioticoterapia
-
9. ORCAMENTO,

R$ 106.000,00




"10. RESULTADOS,

I_ ] L] L] P
34 instituicoes - 100%
dos hospitais e servicos de salde da regido visitados
aderiram ao Programa, assumindo © compromisso

de implantar os protocolos de controle

'gnlicitagﬁn de mais exemplares
dos materiais de apoio,
principalmente do manual

de antibioticoterapia




Premio
* Associacao Brasileira de
Comunicacao Empresarial

 ABERJE- 2013



N2 de glosas pelos auditores
jan-jul/2014, sem conformidade com
Guia de Antimicrobiano

3500
3000
2500
2000
1500 -
1000 +

500 -

jan fev mar abr mai jun jul totl

J R$87.819,00




40 ~

35 -

30 -

25 -

20 A

15 -

10 A

N2 consultas com médico infectologista
consultor e N2 conformidades,

jan-jul/2014




LANCAMENTO DO
MANUAL DE
ATB
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Avaliacao
* /" internacgoes - > ATM
M custos, mas nao DDD

* /P linezolida, teicoplanina, anfo lipossomal
(1 custo), tigeciclina, polimixinas (KPC),
ceftriaxone, cefepime, pip-tazo

* J/ imipenem, levofloxacin

e Estavel: vancomicina, meropenem, cefazolina

 Hoje: Guia ATM UNIMED é o mais utilizado
nos hospitais da cidade



Avaliacao
Houve reformulacao de 2 CCIHs de hospitais
de grande porte
— Contratacao de médico

Prescritores “percebem” que os
antimicrobianos sao avaliados

Ha percepc¢ao pelos auditores de melhora no
uso de ATM (dose, tempo, profilaxia)

Em andamento: check list de prevencao de IH
nas UTls, 22 hospital



NOVA
CAMPANHA
2014

Antimicrobial
Stewardship

PRATICANDO O MELHOR USO DOS ANTIBIOTICOS

Antimicrobial Stewardship Program

Apos identificar a infecgao, solicitar cultura
e iniciar imediatamente o antibiotico mais
indicado.

Certificar-se da indicacdo, dose, tempo
necessario para tratamento (ex: D1/7), anotar

TUDO no pontuario. Nao tratar colonizagdes e
infecgdes virais.

culturas. E preciso confirmar a necessidade

4 8 Reavaliar o paciente em 48 horas e checar
L)Q H

oras de alterar o antibiético, passar para via oral,
de-escalonar ou, até mesmo,suspender o uso.

CUIDAR DE VOCE. ESSE E O PLANG

Unimed 2
Londrin “J



Conclusao

* Parceria infectologia & convénio:

— Campo importante de atuacao, em especial com
antimicrobianos

— Educacao
— Treinamentos

— Suporte “Guidelines” e suporte técnico aos
auditores

— Impacto em todo hospital, nao apenas nos
pacientes de convénios
— Momento de mudancas nos hospitais

* Gerou contratacoes de infectologistas para CCIHs
 Melhorou uso ATM nos hospitais



Obrigada

claudiacarrilho@sercomtel.com.br

Congresso Brasileiro de
Controle de Infeccdo e
Epidemiologia Hospitalar Unimed #%
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